
앱으로 첫 
번째 

세탁을 
무료로

기기 스캔 

새로운 앱이 
출시됩니다!

One Tap Away 
앱을 무료로 
다운로드하세요!
QR 코드를 스캔하여 자세히 알아보거나 앱 

스토어를 방문하여 앱을 다운로드하세요.

이용 방법  
앱을 열고 계정을 만드세요.

잔액을 추가하세요. 신용카드 또는 원하는 디지털 
결제 수단을 사용하세요. 
남은 잔액을 이체하는 방법은 뒷면의 안내를 참조하세요.

기기를 선택하세요. 휴대폰으로 기기에 있는 QR 
코드를 스캔하여 선택하거나 앱에서 사용 가능한 
기기 중에서 선택하실 수 있습니다.

결제 후 기기에서 시작을 누르세요. GetOneTapAway.com

동영상 튜토리얼 
및 상세 정보 
이용 가능!

간단히 휴대폰 카메라로 

코드를 스캔하세요.



잔액 이체
이전 세탁 앱이나 세탁 카드에 잔액이 남아 있는 경우, One Tap Away로 잔액을  

이전할 수 있습니다. 

 

1 GetOneTapAway.com
을 방문하여 잔액 이체 
양식을 다운로드하세요.

2 One Tap Away를 
다운로드하고 계정을 
만드세요. 

3 환불을 받으려면 작성한 
양식과 카드를 CSC로 
보내주세요.

이용 방법
내 CSC Laundry
카드 잔액

1 One Tap Away를 
다운로드하고 계정을 

2 ‘더 만드세요보기’ .로  
이동하여 ‘설정’을 클릭하고 
‘편의시설 설정’에서 ‘
세탁’을 선택한 다음 ‘Pay/
GO 잔액 가져오기’를 
선택하세요.

3 Pay/ GO 자격 증명으로 
로그인하고 단계를 
따르세요. 

CSC Pay/GO에서  
OTA로 잔액 이체

1 기존 잔액이 소진될 
때까지 카드를 계속 
사용하세요.

2 iOS 또는 Android용 
One Tap Away 앱을 
다운로드하세요. 

3 판매 가격 미만의 잔액을 
대체할 수 있도록 앱에서 
첫 번째 무료 세탁 혜택을 
받으세요. 

ESD 카드 잔액 
사용 방법

내 계정에 잔액을 충전하려면 어떻게 하나요? 

앱에서 ‘더 보기’ > ‘지갑’을 클릭하고 ‘잔액 

추가’를 선택하세요. 그런 다음 결제 수단을 

추가하거나 계정에 잔액을 추가할 수 있습니다. 

계정에 잔액을 추가하려면 어떤 결제 수단을 

사용해야 하나요? 

One Tap Away는 모든 주요 신용카드, Apple 

Pay, Google Pay, PayPal, Venmo 등을 

지원합니다! 

앱에서 신용카드로 결제해도 안전한가요? 

예. 이 앱은 PCI 표준을 준수합니다. 

계정 잔액은 어디에서 확인할 수 있나요? 
앱에서 ‘더 보기’ > ‘지갑’을 클릭하면 지갑 
잔액을 확인할 수 있습니다. 

CSC GO 또는 CSCPay에서 잔액을 이체했지만, 

잔액이 보이지 않습니다. 어떻게 해야 하나요? 
당사는 한 푼의 자금도 손실되지 않고 잔액 
이체가 원활히 진행되도록 지원하고자 
합니다. 잔액이 표시되지 않는 경우 844-
272-9675번으로 전화하거나 otasupport@
cscsw.com으로 이메일을보내주세요.

FAQs

휴대폰 카메라로 QR 코드를 
스캔하거나 GetOneTapAway.com 
을 방문하세요.

다음 언어를 포함한 여러 언어로 
사이트를 이용하실 수 있습니다!


